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Il capitolato
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CHE 
COS’E 

?

• Una macchina che eroga prodotti (alimenti e 
bevande)

• Una filiera complessa

• Un settore commerciale in crescita rispetto 
alla ristorazione tradizionale (negozi 
automatici)

• Un momento di pausa/socializzazione

• L’applicazione di nuove tecnologie 
(telemetria,  informazioni sui prodotti, 
cashless payment, sistemi refrigeranti a 
basso impatto ambientale)

• Una sorgente di produzione di 
rifiuti (organico e packaging)

La vending machine
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Rifiuti maggiormente prodotti dal 
settore della distribuzione automatica 
sono caffè (oltre 2.7 miliardi erogati nel 
2017), e le bottiglie di acqua in 
plastica (oltre 760 milioni). “Studio sul 
settore della distribuzione automatica 
in Italia” Confida e Accenture presentati 
in occasione di Venditalia 2018: 
https://www.confida.com/dati-di-
settore/

a problema……….soluzioni

● Richiesta progettualità per il riuso dei fondi di
caffè (seguendo i principi del Circular
Procurement). Sono state raccolte proposte
che creano circolarità con la collaborazione
soggetti del territorio piemontese o con realtà
innovative che lavorano nella filiera dei fondi di
caffè trasformandoli in compost da utilizzare in
agricoltura e/o per creare energia

● Installazione di erogatori di acqua in ogni Polo
e Campus(2) per favorire l’uso di borracce e di
conseguenza la riduzione del consumo di
acqua nelle bottiglie di plastica

● Presenza nei distributori automatici di bottiglie

in rPET e plastica Biobased

https://www.confida.com/dati-di-settore/
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Distribuzione automatica genera
grandi quantità di rifiuti con impatti
sia sulla gestione che sul lavoro
delle ditte che si occupano delle
pulizie degli spazi universitari.

a problema……….soluzioni

• Adozione di compattatori monomateriali
di rifiuto per ottimizzare il servizio di 
differenziazione, trasporto dei rifiuti  (-85% 
Vol.) e riciclo

• La creazione di un sistema circolare per 
i fondi di caffè permetterà di sgravare il 
personale addetto alle pulizie della 
complessa gestione di un rifiuto 
organico e  di migliorare la qualità del 
lavoro del personale coinvolto.
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Complessità del settore della distribuzione
automatica e necessità di considerare le esigenze
della comunità di UniTO e le possibilità del mercato
in materia di eco-innovazione.

a problema……….soluzioni
• Coinvolgimento della comunità universitaria tramite 

survey “Cosa cerchi in una vending machine eco-
innovativa?” (1245 risposte)

• Creazione di un gruppo di lavoro interdisciplinare 
rappresentativo delle diverse componenti della 
comunità di UniTO (personale docente e 
tecnico/amministrativo, studenti)

• Organizzazione di momenti di confronto con gli studenti e 
i loro rappresentanti

• Attivazione della procedura di coinvolgimento del 
mercato (art. 66 D.lgs n 50/2016) a cui hanno aderito 9 
operatori di mercato 

• Unitamente ai compattatori, sono stati proposti, sistemi 
incentivanti, che permetteranno a chi utilizza i 
compattatori di ottenere il riconoscimento di una 
scontistica per il consumo di prodotti “salutari”

• L’installazione del servizio di distribuzione automatica sarà 
accompagnata da una campagna di comunicazione, che 
riguarderà anche il tema della gestione dei rifiiuti (oltre 
alimentazione salutare, risparmio energetico, mobilità 
sostenibile del vending) 

Necessità di un percorso di accompagnamento e di
educazione alla corretta differenziazione dei
rifiuti .
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SPECIFICHE
TECNICHE

CRITERI 
PREMIALI

I Criteri 

Energia Classe A 

Illuminazione a 
LED 

Erogatori acqua di
rete

n. minimo di 
prodotti salutari

Acqua di sorgente
in bottigliaSistemi di 

monitoraggio per il
consumo energetico Report periodici

per monitoraggio
servizio

Energia Classe A+
Gas Refrigeranti
GWP ⪅150

Proposte per una
gestione
efficiente dei
rifiuti

Riutilizzo dei fondi
del caffè

Bottglie di 
plastica in rPET o 
Biobased PET

Use of telemetry and 
environmental friendly 
vehicles

N. di certificazioni ambientali e
registrazioni

Proposte per campagne
informative ed educative

Acqua da  sorgenti locali in 
bottiglia

Caffè macinato
istantaneamente

Prodotti biologici Prodotti dei
mercato
equosolidale
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Più info

Grazie!
www.green.unito.it

unito-go@unito.it/nadia.tecco@unito.it

• @GreenUnito

A proposito del capitolato

http://www.sppregions.eu/fileadmin/user_upload/T
enders/APE/SPP_Regions_Tender_model_templat
e_-_Unito_vending_Final.pdf

A proposito di UniToGO

http://www.sppregions.eu/fileadmin/user_upload/Tenders/APE/SPP_Regions_Tender_model_template_-_Unito_vending_Final.pdf
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Giuristi Assemblea degli
studenti

UniTO Ufficio Appalti e 
contratti

Medici nutrizionisti

Economisti

UniTO
Direzione Bilancio

UniTO Direzione
Logistica

UniTO Energy manager

Rappresentanti
degli studenti

UniTO responsabili
sicurezza e prevenzione

Tecnologici alimentari Associazioni di studenti

L’approccio

CONOSCERE

COINVOLGERE

CAMBIARE


